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Ciudad de México a  agosto del 2025.

Asunto: Actualización de firmware cámaras Canon Cinema EOS y PTZ

Conoce las actualizaciones de firmware para las líneas de cámaras PTZ y Cinema EOS que ofrecen 
funcionalidades avanzadas y un rendimiento mejorado. Las actualizaciones PTZ, que abarcan modelos 
para interiores y exteriores como la CR-N700, CR-N500, CR-N300, CR-N100 y CR-X300, incorporan 
funciones y mejoras adicionales, incluyendo mejoras en el complemento de pago de seguimiento 
automático, que ahora incluye seguimiento avanzado para varias personas, mejor rendimiento de 
transmisión en vivo, compatibilidad con la aplicación Control Multicámara y más. Las actualizaciones 
de firmware para las cámaras Cinema EOS, como la EOS C400 y la EOS C80, mejoran las capacidades y 
amplían el control creativo, desde cine con guion hasta eventos en vivo.

Ofreciendo funciones avanzadas a los usuarios de cámaras Canon PTZ y Cinema EOS.

Canon continúa mejorando sus soluciones PTZ y Cinema EOS al responder a las necesidades de los 
clientes con actualizaciones de firmware impactantes que mejoran el rendimiento y agilizan los flujos 
de trabajo.

La transmisión en vivo con cámaras PTZ de Canon es ahora aún más sencilla gracias a la compatibilidad 
mejorada con SRT y RTMP. Tanto para SRT como para RTMP, las cámaras ahora cuentan con reconexión 
automática para minimizar el tiempo de inactividad en caso de pérdida de señal. Las mejoras de SRT 
también incluyen la posibilidad de iniciar la transmisión automáticamente al encender la cámara. Para 
las cámaras CR-N100 y CR-N300, este firmware ofrece compatibilidad mejorada con sistemas de 
teleconferencia con control PTZ sobre IP cuando la cámara está en modo de cámara USB.

Otras actualizaciones de las cámaras incluyen la nueva función de Zoom de Área, que permite 
desplazarse fácilmente a un área de interés dibujando un cuadro en la interfaz de usuario. Para 
aplicaciones que requieren el uso de diferentes velocidades de fotogramas en la misma producción, el 
firmware de la CR-N700 permite emular fluidamente la apariencia de 60, 30 o 24 fotogramas por 
segundo desde la interfaz de usuario o un controlador. Las futuras actualizaciones de firmware también 
serán más fáciles de instalar, ya que este firmware permite comprobar, descargar e instalar nuevo 
firmware desde la interfaz web de la cámara.

La aplicación de seguimiento automático integrada también está recibiendo mejoras. El rendimiento del 
seguimiento, tanto en la versión gratuita como en la de pago, se ha optimizado para rastrear mejor los 
objetos en movimiento rápido. La versión de pago incluirá seguimiento multisujeto. Esto permite seguir 
a varios sujetos a la vez. La actualización también incluye asistencia para la composición de la 
orientación facial, que puede cambiar automáticamente la composición de la toma según la orientación 
del sujeto.
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El controlador RC-IP1000 también recibirá una actualización de firmware. Además de la compatibilidad 
con las nuevas funciones de firmware de la cámara y las actualizaciones de seguimiento automático, se 
han mejorado el registro y la visualización de preajustes. Este firmware también añadirá compatibilidad 
con la cámara de cine EOS C80. Se ha añadido compatibilidad con el protocolo estándar a través de los 
puertos serie, así como otras mejoras al controlador.

La aplicación iOS de control multicámara de Canon también se está actualizando. Esta última 
actualización será compatible con las cuatro cámaras PTZ para interiores y la cámara para exteriores 
CR-X300.

Las actualizaciones de firmware para las cámaras de cine EOS C400 y EOS C80, solicitadas por 
nuestros usuarios, mejorarán el rendimiento y la facilidad de uso de las cámaras al agregar las 
siguientes características:

La pantalla de borde periférico, también conocida como nivel de pantalla 2, se mejorará para ver lo 
siguiente de un vistazo: modo y resolución del sensor, códec de grabación seleccionado para cada 
ranura de tarjeta, gamma de imagen personalizada y espacio de color, estado de estabilización de 
imagen digital y grados de inclinación y balanceo del nivel electrónico.

Las cámaras EOS C400 y EOS C80 admiten la corrección de distorsión y aberración cromática al 
reproducir clips Cinema RAW Light. Esto garantiza que las producciones puedan revisar las tomas con 
precisión en el set sin necesidad de transferir la tarjeta a un ordenador.

Ambas cámaras ahora podrán emitir el protocolo CV a múltiples dispositivos para producciones 
virtuales. Los metadatos de la lente pueden utilizarse en varios ordenadores con nuestro plugin de 
extracción de metadatos CV, lo que mejora enormemente la usabilidad en escenarios virtuales.

La cantidad de archivos look/LUT que se pueden registrar aumentará de 20 a 256 para las cámaras EOS 
C400 y EOS C80, junto con la capacidad de pausar el IS Digital durante la grabación.

La cámara EOS C400 también incluye la posibilidad de combinar el AF de seguimiento con el control de 
enfoque manual. Mientras el AF de seguimiento esté activado, el usuario puede ajustar el enfoque 
manualmente mediante el anillo de enfoque del objetivo. Una vez completado el control de enfoque 
manual, la cámara mantendrá el enfoque y el AF de seguimiento se reanudará automáticamente.

Con un seguimiento automático mejorado, interfaces de usuario intuitivas, un control preciso de la 
cámara y un rendimiento y una usabilidad mejorados, las soluciones PTZ y Cinema EOS de Canon 
optimizan los flujos de trabajo tanto para producciones en directo como grabadas. Estas 
actualizaciones permiten a los operadores capturar contenido dinámico sin esfuerzo, manteniendo una 
ventaja competitiva en entornos dinámicos.
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Descarga las actualizaciones dependiendo del modelo de cámara.

Canon Cinema EOS

EOS C400

EOS C80

Canon PTZ

CR-N700

CR-N500

CR-N300

CR-N100

CR-X300

Descarga aquí

Descarga aquí

Descarga aquí

Descarga aquí

Descarga aquí

Descarga aquí

Descarga aquí

Descarga aquí

Descarga aquí

Descarga aquí

Descarga aquí

Descarga aquí

Descarga aquí

Descarga aquí

https://www.usa.canon.com/support/p/eos-c400
https://www.usa.canon.com/support/p/eos-c80
https://www.usa.canon.com/support/p/cr-n700
https://www.usa.canon.com/support/p/cr-n500
https://www.usa.canon.com/support/p/cr-n300
https://www.usa.canon.com/support/p/cr-n100
https://www.usa.canon.com/support/p/cr-x300
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