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NUEVAS SOLUCIONES Y RETOS ACTUALES

PARA ENTIDADES Y SERVICIOS FINANCIEROS

El procesamiento de documentos financieros implica un proceso manual intensivo y repetitivo. Cada dia, las

instituciones financieras necesitan, sin dejar de cumplir con los requisitos de seguridad y conformidad, rastrear,

distribuir y archivar grandes voliumenes contenido, incluidas copias impresas y digitales de documentos.

RETOS DEL SECTOR FINANCIERO

CONTROLA LOS COSTOS Y AYUDA
A LA REDUCCION DE LA INVERSION DE CAPITAL
w Como parte de la recuperacion del sector bancario, sus integrantes
$ exigen una mayor transparencia de los bancos. En ese sentido, los
/ gastos de impresion y copiado son costos normalmente ignorados
que las empresas de servicios financieros no han abordado plenamente para
ser mas eficientes.

AUMENTA LA EFICACIA MEJORANDO LA GESTION
DE LA INFORMACION DE TUS CLIENTES

4 Elproceso de aprobacion de créditos requiere de multiples formatos,

1& de revisiones y varias aprobaciones que conforman un largo y tedioso
; proceso propenso al error.

Durante el proceso de aprobacion de créditos, los empleados necesitan gestionar

de manera efectiva la combinacidon tanto de copias impresas como de documentos

digitales que son necesarios para la verificacion de datos y comprobacion de
informacion para su distribucion.

CUMPLE CON LAS REGULACIONES DE SEGURIDAD

(== Las consecuencias de la pérdida de documentos y el acceso no
2 ) autorizado a estos, pueden convertirse en un grave problema para

tu empresa, en términos legales, con penalizaciones y multas elevadas.

Aunque lo mas grave, sin duda sea el impacto negativo en laimageny la

reputacion de tu entidad.

Proteger la informacidn de tus clientes, ademas de ser un requisito de la ley,

también es un aspecto legal benéfico para la rentabilidad de tu negocio.

SOLUCIONES REALES DE CANON
Canon ofrece una amplia gama de
hardware, software y servicios

para ayudar a tu empresa a gestionar,

rastrear y distribuir mejor los
documentos, y al mismo tiempo
reducir los errores manuales durante
el procesamiento de solicitudes.

Canon aumenta la eficacia de
tu entidad, al automatizary
simplificar el flujo de trabajo
de los documentos durante su
distribucion, también es
capaz de controlar los costos
y proporcionar soluciones de
seguridad que garantizan que
estas cumpliendo con la
reglamentacion y los requisitos
de confidencialidad.




CONTROLA DE MANERA EFICAZ
LOS COSTOS DE TU ENTIDAD FINANCIERA

Canon te ofrece soluciones que aumentan la productividad de tu equipo, brindandote un mayor
control sobre los costos de impresion y copiado de documentos. La tecnologia Canon te ayuda a
mejorar el comportamiento de los empleados, evitando el desperdicio de recursos y promoviendo
un mejor uso de los dispositivos de impresion.

GESTIONA LA IMPRESION DE MANERA MAS EFICIENTE

Tras la fusion de bancos y compafiias financieras, las instituciones financieras se esfuerzan
constantemente en asimilar los costos de impresién en tu organizacion. Con uniFLOW, una solucion
de software integral para la gestion de documentos de Canon, podras tener el control total sobre el
uso de los dispositivos, independientemente del tamafio o la expansion geografica de tu empresa.

CREA INFORMES ANALITICOS Y DETALLADOS PARA
IDENTIFICAR AHORROS POTENCIALES

Con Canon podrés enviar informes detallados a los gerentes y altos

ejecutivos del departamento de informatica del banco para evaluar donde

se llevan a cabo las actividades de escaneo, copiado, impresidn, envio de correos
electroénicos y de faxes. Con el fin de facilitar la gestion de los costos, estos
informes permiten a tu personal determinar en qué departamento son mayores
los costos de impresion, donde reducir costos, asi como a qué departamentos o Los informes de uniFLOW proporcionan

sucursales realizar cargos retroactivos. visibilidad con respecto al uso del dispositivo,
asi como los gastos de impresion y de copiado.

REDIRECCIONA LOS TRABAJOS EXTENSOS
AUTOMATICAMENTE A IMPRESORAS MENOS COSTOSAS

Los bancos pueden establecer parametros para el nimero de paginas que se pueden
imprimir en una impresora de escritorio en la sucursal y los trabajos que se deben _ ——
enviar a un dispositivo multifuncional de mayor capacidad. De ese modo, todos los ) » B
trabajos de impresion de mas de 50 paginas pueden imprimirse en el dispositivo
multifuncional menos costoso o enviarse al centro de reproduccion central, en las

oficinas principales del banco. Mientras que los trabajos de menos de 50 paginas Al T o T

podrian imprimirse perfectamente en una impresora de escritorio. automaticamente los trabajos de impresién
grandes a una cola de impresion segura para
obtener una impresién mas rentable.

20 PAGINAS O MAS

GESTIONA TU FLOTA DE FORMA PROACTIVA

Para cumplir con la politica de reduccién de costos de impresion, con la

herramienta uniFLOW ya puedes controlar el acceso al sistema multifuncional

de impresidn de cada usuario. Canon te permite habilitar la gestion basada en las
funciones de impresion, brindando a los administradores de informatica la capacidad
de limitar la impresidn a color, forzar la impresién por ambos lados, evitar la
liberacién de solicitudes de impresidn no reclamadas, asi como la configuracion

de requerimiento de autorizacion para la gestion de trabajos de un determinado :
tipo o tamafio. Con Canon, toda la actividad del uso de las impresoras puede ser Restringe las funciones
facilmente medida y reportada a los departamentos para su revision. del multifuncional.




INCREMENTA TU PRODUCTIVIDAD

MIENTRAS LIBERAS TIEMPO PARA
MEJORAR EL SERVICIO A TUS CLIENTES

Las instituciones de servicios financieros continuamente intercambian solicitudes e informacion de
nuevas cuentas y otros documentos, tanto con el personal interno como con las sucursales y fuera de

las entidades. Las soluciones Canon agilizan tu flujo de trabajo, dandote mas eficiencia para ganar tiempo
en el seguimiento de créditos, mejorar tu servicio y aumentar la fidelidad de tus clientes.

AGILIZA EL PROCESAMIENTO DE SOLICITUDES CON

LOS FLUJOS DE TRABAJO DE UN SOLO TOQUE " .

Con la herramienta Canon Workflow Composer, podras combinar las tareas . E:t:‘";
manuales repetitivas en botones féciles de usar con un solo toque. Gracias b . =

a la tecnologia patentada de Canon, los cajeros podran facilmente imprimir,
escanear, y enviar nuevas solicitudes a multiples direcciones de correo ‘ o

electronico y destinos de fax, incluyendo tu propia PC, con un solo toque. A
El personal también podra agregar informacion de indexacidon como cuentas Los botones de Workflow Composer

y nimeros de ID, e integrar los archivos resultantes en sistemas back office pueden ser configurados para agilizar

los procesos financieros del papel a los

para una facil localizacion y posterior recuperacion. archivos electrénicos.

INTEGRA DOCUMENTOS A TUS SOLICITUDES DE CREDITO
RAPIDAMENTE CON EL SISTEMA DESKTOP .

Con Canon imageRUNNER ADVANCE Desktop y Quick Printing Tool, el (= -
personal de tu oficina podra integrar solicitudes junto a todos los materiales == 3 ; T
necesarios, incluyendo ID con foto, recibos de cheques de némina, comprobantes !i& ‘ . " | —
de domicilio y documentos financieros en una sola solicitud financiera. :
Los documentos impresos se pueden escanear y convertir a formatos PDF Combina archivos de copias impresas

. o . - digitalizadas en un tnico documento
o Microsoft® y ser agrupados antes de su impresion. y utiliza la funcién de vista previa para

ver el documento en miniatura antes
de ser impreso o distribuido.

.DOC
=

ALMACENA FORMULARIOS EN TU SISTEMA MULTIFUNCIONAL
DE IMPRESION PARA SU FACIL ACCESO Y USO CENTRALIZADO

La tecnologia Advanced Box te permite almacenar los formularios utilizados
comunmente, tales como solicitudes de crédito, solicitudes de informes de
crédito y transferencias bancarias, y todos directamente en tu dispositivo
imageRUNNER ADVANCE. Estos documentos, listos para imprimir, pueden
ser consultados e impresos desde cualquier dispositivo o sistema
imageRUNNER ADVANCE en tu red.

Con Canon imageRUNNER ADVANCE,
las oficinas centrales de tu banco pueden
cargar formularios comtinmente utilizados en un
Advanced Box centralizado, permitiendo el acceso
a ellos en otros dispositivos imageRUNNER
ADVANCE. Y todo para fomentar el ahorro,
ofreciéndote la comodidad de imprimirlos
cuando necesites.



TANTO LA GESTION DEL ACCESO A LA INFORMACION
COMO LA SEGURIDAD Y PROTECCION DE LOS DATOS
FACILITAN EL BUEN CUMPLIMIENTO DE REGULACIONES

El manejo inadecuado de informacidn confidencial de los clientes aumenta los costos, con una

posible pérdida de clientes y la consecuente accién legal. Canon te ofrece soluciones de seguridad
disefiadas para asegurar que tu informacion impresa, escaneada o almacenada siga siendo confidencial
y protegida, de acuerdo con los requisitos de seguridad de tu empresa.

LIMITA EL ACCESO A DISPOSITIVOS

SOLO A PERSONAL AUTORIZADO

Con la tecnologia Universal Login Manager (ULM) y uniFLOW, las entidades
financieras pueden controlar el acceso total al sistema multifuncional para
imprimir, copiar, escanear o enviar documentos restringidos. Las soluciones
Canon te permiten configurar las opciones de autenticacion y de control de
acceso, adaptables y compatibles con distintos sistemas de contrasefias y
tarjetas, como las tarjetas de proximidad.

RESTRINGE EL ACCESO A DETERMINADAS FUNCIONES
DEL SISTEMA MULTIFUNCIONAL DE IMPRESION

Con Canon Access Management System (AMS), las empresas de servicios
financieros ya pueden restringir el acceso de los usuarios a las funciones de los
dispositivos configurados a reglas pre-determinadas, incluyendo las definidas en el
Active Directory. De este modo, un gerente de banco puede tener acceso a todas las
funciones, incluidas las funciones de fax y envio, mientras que se puede restringir

el acceso a determinado personal del banco a copias e impresion, asf como

bloquear el acceso total a los trabajadores subcontratados.

IMPRESION SEGURA, AUTORIZADA

A CUALQUIER DISPOSITIVO

Los datos de los clientes en las solicitudes son altamente confidenciales. Cada dia

se intercambian grandes voltmenes de informacidn sensible entre personal del banco

e instituciones financieras. Gracias a uniFLOW, los bancos ya pueden garantizar que sélo
el personal de la sucursal con requisito de autenticacion ante el dispositivo pueda liberar
e imprimir aquellas solicitudes de determinados clientes y otros documentos
confidenciales.

Limitar el acceso a dispositivos
al personal autorizado.

Los usuarios con el software Access Management
System pueden restringir las funciones del dispositivo
a determinados usuarios.

Evita dejar documentos con informacién
financiera confidencial en las bandejas del dispositivo.

PROTECCION DE DATOS ALMACENADOS EN LOS DISPOSITIVOS

Préacticamente todos los dispositivos multifuncionales de tu empresa disponen de una unidad de disco duro con datos confidenciales.
Canon pone a tu disposicion varias medidas de seguridad que protegen la informacion diariamente, incluso cuando descontinties o

elimines cualquiera de estos dispositivos.
110101 EI kit. de borrado de d.atos
101010 deldiscoduro garantiza
d que los datos confidenciales
f 110101 en las solicitudes, tales como
Ser010101  domicilio, historial de empleo,
e ingresos, se eliminen
diariamente y se borren
correctamente, gracias a
su sobreescritura de formato
estandar de 3x como parte
del trabajo rutinario de
procesamiento.

La funcion de formato
de disco duro estandar
sobrescribe todos los
datos almacenados
nueve veces cuando

los dispositivos llegan
al final de su vida util.
Garantizando que los
datos del cliente no se
queden en el disco duro.

El kit de encriptacién
opcional de datos en
disco duro usa cifrado
aes de 256 bits para
proteger todos los
datos almacenados

en el disco duro interno.

El bloqueo de contraseiia

de disco duro asegura el

disco duro con una contrasefia
(32 bytes) generada
automaticamente. Para
ayudar a impedir el acceso

al disco duro desde una PC
cuando se extraen de los
dispositivos multifunci

de impresién.




MEJORA LA ADMINISTRACION DE TUS

DISPOSITIVOS DE FAX'Y AUMENTA
LA REDUCCION DE TUS COSTOS

En los bancos y otras empresas financieras, la circulacién de faxes se realiza de manera intensiva.

Las sucursales y oficinas principales pueden estar intercambiando de forma continua un alto volumen
de informes, solicitudes y otro tipo de informacion enviada por fax. Canon mejora la distribucion de tus
documentos criticos para ayudarte a garantizar que los enlaces de tu fax funcionan de manera eficaz y
permanecen abiertos.

REDUCE LOS COSTOS DE SOPORTE EN TUS
EQUIPOS DE IMPRESION Y GARANTIZA LA
SEGURIDAD Y LA DISPONIBILIDAD DE LOS FAXES

Las empresas financieras buscan constantemente el equilibrio entre tener
suficientes sistemas de fax seguros para su organizacion y reducir los costos
de suministros para dar soporte a multiples dispositivos.

Los sistemas Canon imageRUNNER ADVANCE te ofrecen el poder operativo
de una copiadora, con una capacidad de hasta cuatro lineas de fax analdgico
configuradas en un tablero de cuatro faxes Super G3. Esta equipacion elimina

la necesidad de tener que contar con cuatro dispositivos de fax por separado. g:'c;’ai:';"::"‘it‘;‘l’oli:rzf::’aﬂi“cﬁ;‘::n:f;s'
Con el uso del tablero de cuatro faxes Super G3 de Canon, un solo dispositivo te permite manejar de manera eficiente un gran
sirve de concentrador de alta capacidad para todos los demas dispositivos volumen de circulacién de faxes.
imageRUNNER ADVANCE en la red, dando a cada sucursal la capacidad de

enviar faxes de manera auténoma e instantanea.

Gracias a la tecnologia Remote Fax, cada sucursal mejora la eficiencia de los

sistemas multifuncionales de impresion, reduciendo el nimero de lineas de

fax en uso, incrementado la reduccién de gastos de mantenimiento

y aumentando asf |la operatividad del resto de los sistemas de impresion.

AGILIZA LA DISTRIBUCION DE FAXES s = ( - riantoe
DIRECTAMENTE A LAS IMPRESORAS LOCALES o i‘ -
N - f—" - GERENTE
‘ DE CREDITO

Centraliza tus lineas de fax con el dispositivo imagenRUNNER ADVANCE, &
distribuyendo los documentos directamente a los departamentos locales con !

impresoras LBP. Con Canon podras reducir el nimero de lineas de fax manteniendo E 3 ,;W
el envio de faxes y la habilidad de distribuir e imprimir automaticamente : | LA SUCURSAL

los faxes entrantes de forma rapida y facil. A e eI

multifuncional de impresién y distribuyelos directamente
a las impresoras LBP de Canon.

REENVIO SEGURO DE FAXES

La linea Canon imageRUNNER ADVANCE pone a tu disposicidn una amplia variedad

de herramientas de reenvio de faxes. Estas soluciones proporcionan al personal una

mayor seguridad mediante el envio automatico de faxes a direcciones de correo e
electrénico, ubicaciones de escritorio, e incluso carpetas Advanced Box protegidas

con contrasefia. Las funciones especiales de Canon eliminan el riesgo de olvidar

documentos importantes expuestos en las bandejas de salida de los dispositivos.

Los faxes recibidos pueden ser almacenados de
forma segura en el Advanced Box y ser distribuidos a un
servidor, correo electrénico o impresora si se cuenta

con el Authentication Manager en el dispositivo.



SOLUCIONES QUE AUMENTAN LA

SOSTENIBILIDAD Y EL COMPORTAMIENTO
RESPONSABLE CON EL MEDIO AMBIENTE

Las empresas de servicios financieros encuentran varios beneficios en los programas de sostenibilidad
activa de Canon, que te ayudan a cumplir con las exigencias de los clientes en cuestion de proteccion del
medio ambiente y mejora de resultados. Canon disefia productos que aumentan tu eficiencia, mejorando el
ahorro de energia y la reduccion de desperdicio.

CANON CON EL MEDIO AMBIENTE

Como socio de ENERGY STAR® desde 1993, Canon ha calificado més de 200 productos que incorporan
tecnologias de uso eficiente de la energia originales y avanzadas, sin comprometer las caracteristicas
o el rendimiento. Los dispositivos multifuncionales de Canon han recibido premios ENERGY STAR® por
sus caracteristicas rentables y de ahorro de energia.

SISTEMAS QUE REDUCEN EL TIEMPO MODO DE REPOSO QUE CONSUME UN WATT
DE CALENTAMIENTO Y EL USO DE CALOR Con el modo de reposo que consume 1 watt, los

Los sistemas imageRUNNER ADVANCE cuentan con dispositivos imageRUNNER ADVANCE pueden reducir el
elementos clave de impresidn que se pueden calentar consumo de energia, incluso cuando el dispositivo no esta
rapidamente e imprimir a temperaturas mas bajas, ayudando en uso. Esta caracteristica también contribuye a reducir los

a reducir los costos de energfa y permitiendo al personal costos operacionales.

comenzar a usar los dispositivos mas rapidamente.

RECICLADO DE CARTUCHOS DE TONER

DISENOS QUE FOMENTAN EL RECICLAJE Para ayudar a los esfuerzos de reciclaje locales de sus

Los equipos de desarrollo de Canon consideran todas instalaciones, existe un cédigo de resina de plastico grabado

las etapas en el ciclo de vida de cada uno de los productos, en cada cartucho de téner. En el caso de que los cartuchos de
maximizando el uso de plasticos que ya se hayan introducido téner de plastico de Canon no se puedan reciclar localmente,

en el medio ambiente. Canon ofrece también un programa de recoleccion.

MEJOR ESCANEO CON MENOS ENERGIA REDUCCION DE RESIDUOS

La digitalizacion sigue siendo una actividad critica en la Los sistemas Canon le permiten implementar politicas
industria manufacturera. Canon proporciona la tecnologfa de impresidn inteligentes, como la impresién segura, la
en los dispositivos imageRUNNER ADVANCE para reducir impresion duplex predeterminada, y el reenvio de faxes.
el consumo de energfa de digitalizacion hasta en un 75% en

comparacion con otros modelos.

PRODUCTOS MAS PEQUENOS Y LIGEROS

Canon se esfuerza para que los productos sean lo mas
pequefios y ligeros posibles. Este esfuerzo reduce la
cantidad de energia necesaria para el transporte

desde nuestra fabrica hasta la tuya. [ —
A

ENERGY STAR
PARTNER b




SOLUCIONES AVANZADAS PARA
LOS NUEVOS RETOS DE HOY.
ENTIDADES FINANCIERAS

Los bancos y organizaciones de servicios financieros se encuentran bajo la presion constante
de encontrar nuevas formas para ser mas productivos. El nuevo panorama, regido por el
aumento inminente de los recursos destinados para el cumplimiento de nuevas regulaciones
obliga a las organizaciones a ser cada dia mas eficientes y resolutivos.

Los sistemas multifuncionales de impresion de Canon aumentan la eficacia de tu empresa,
agilizando el flujo y la transmision de la informacion de tus clientes. Gracias a la tecnologia
inteligente de Canon, podras controlar los costos y asegurar el cumplimiento mientras proteges
la seguridad de tus documentos.

El sistema imageRUNNER ADVANCE ofrece una amplia variedad de soluciones que ayudan

a las organizaciones de servicios financieros a cumplir con los nuevos desafios emergentes.

Canon . camon-nogoriosom.ms/ Solucionalo

Siguenos en: Canon Mexicana
m Canon Mexi Canon Mexicana Blvd. Manuel Avila Camacho No. 138, PB, pisos 15, 16 y 17
enon excana Soluciones de Imagen e Impresin Colonia Lomas de Chapultepec, C.P. 11000, Ciudad de México

Las funciones descritas en este folleto pueden ser opcionales o requerir componentes adicionales, dependiendo del modelo. Canon e imageRUNNER son marcas comerciales de Canon Inc. en los Estados Unidos y también pueden ser marcas
registradas o marcas comerciales en otros paises. ENERGY STAR y la marca ENERGY STAR son marcas registradas en los EE.UU. Microsoft es una marca comercial 0 una marca comercial registrada de Microsoft Corporation en los Estados
Unidos y/u otros pafses. Todos los demés nombres de productos y marcas de referencia son marcas registradas de sus respectivos propietarios. Las especificaciones y disponibilidad estan sujetas a cambio sin previo aviso. Todas las impresiones
son simuladas. Nada en este folleto debe interpretarse como asesoramiento juridico o asesoramiento para el cumplimiento de las regulaciones, incluyendo, entre otros, con respecto a estatutos normativos como la Ley Sarbanes-Oxley, HIPAA,
GLBA, Check 21, 0 la Ley USA Patriot. Cada cliente debe tener su propio asesoramiento cualificado que determine la conveniencia de una solucién en particular en lo que se refiere al cumplimiento legal y regulatorio.
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